
 

QUALITÄTSPOLITIKEN

Alfa e-Parts 
Avda. Gaudí S/N (Esquina Domènech i Montaner) Pol. Ind. Rubí Sud. 

08191. Rubí. Barcelona. España 
Teléfono: 937006661 / www.alfaeparts.com / info@alfaeparts.com

Mission  

Wir müssen in der Lage sein, regelmäßig Autoersatzteile herzustellen und zu liefern, die den 

Bedürfnissen und Anforderungen unserer Kunden sowie den geltenden gesetzlichen und 

behördlichen Bestimmungen entsprechen. 

Vision: 

Wir wollen unsere weltweit führende Stellung innerhalb der Unternehmen der Kfz-

Ersatzteilbranche behaupten. 

Werte: 

Alfa e-Parts verkörpert die folgenden Werte als Ausgangspunkt für sein Handeln: 

✓ Verbesserung der kontinuierlichen technologischen Überwachung und Innovation.

✓ Anbieten von Produkten in Originalqualität zu einem wettbewerbsfähigen Preis.

✓ Aufrechterhaltung eines hohen Serviceniveaus.

✓ Bereitstellung und Mehrwert für unsere Kunden basierend auf einen spezialisierten

technischen Support.

✓ Einbeziehung unserer Lieferanten zur Schaffung von Geschäftsbeziehungen, die auf

Ehrlichkeit und Zusammenarbeit basieren.

✓ Erfüllung aller Kundenanforderungen in Übereinstimmung mit denen des hergestellten

Produkts.

✓ Förderung von Verfahren zur kontinuierlichen Verbesserung und Optimierung unserer

Prozesse.

✓ Teamarbeit fördern und unsere Mitarbeiter zu einem wertvollen Beitrag der

Unternehmensentwicklung machen.
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